
I. ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

§ 1 GRUNDLEGENDE BESTIMMUNGEN

(1) Die nachstehenden Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge, die Sie mit uns als Anbieter (Clemens Wawrzyniak) 

über die Internetseite freisteller24.eu schließen. Soweit nicht anders vereinbart, wird der Einbeziehung gegebenenfalls von 

Ihnen verwendeter eigener Bedingungen widersprochen.

(2) Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken 

abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann.

Unternehmer ist jede natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines 

Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer selbständigen beruflichen oder gewerblichen Tätigkeit handelt.

§ 2 REGISTRIERUNG ALS KUNDE

Zur Buchung unserer Dienstleistungen ist eine Registrierung als Kunde erforderlich. Diese ist unentgeltlich und führt zu 

keinerlei Verpflichtungen.

Im Rahmen der Registrierung wird ein Kundenkonto unter dem von Ihnen gewählten Benutzernamen und Passwort 

eingerichtet. Nach Absenden der Registrierung erhalten Sie per E-Mail einen Bestätigungslink zur Freischaltung Ihres Accounts.

Auf Wunsch werden die übermittelten Daten und das Kundenkonto durch uns unverzüglich gelöscht.

§ 3 ZUSTANDEKOMMEN DES VERTRAGES

(1) Gegenstand des Vertrages ist die Erbringung von Dienstleistungen der Bildbearbeitung (Freistellarbeiten).

(2) Bereits mit dem Einstellen des jeweiligen Leistungsangebots auf unserer Internetseite unterbreiten wir Ihnen ein 

verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages zu den in der Leistungsbeschreibung angegebenen Bedingungen.

(3) Der Vertrag kommt über das Online-Warenkorbsystem wie folgt zustande:

Die zur Buchung beabsichtigten Dienstleistungen werden im „Warenkorb“ abgelegt. Über die entsprechende Schaltfläche in der

Navigationsleiste können Sie den „Warenkorb“ aufrufen und dort jederzeit Änderungen vornehmen.

Nach Aufrufen der Seite „Weiter zur Kasse“ und der Eingabe der persönlichen Daten sowie der Zahlungsbedingungen werden 

abschließend nochmals alle Bestelldaten auf der Bestellübersichtsseite angezeigt. Soweit Sie als Zahlungsart ein Sofortzahl-

System (z.B. PayPal, Stripe, GoUrl) nutzen, werden Sie entweder a) in unserem Online-Shop auf die Bestellübersichtsseite 

geführt. Dort bestätigen Sie nach der Überprüfung aller Details die Bestellung durch



einen Klick auf den „Jetzt kostenpflichtig bestellen“ Button. Nach der Bestellübersicht werden Sie zum Zahlungsanbieter 

weitergeleitet. Erst nach dem Erhalt Ihrer Zahlung gilt der Auftrag als von uns bestätigt.

Alternativ werden Sie b) zunächst auf die Internetseite des Anbieters des Sofortzahl-Systems weitergeleitet. Erfolgt die

Weiterleitung zu dem jeweiligen Sofortzahl-System, nehmen Sie dort die entsprechende Auswahl bzw. Eingabe Ihrer 

Daten vor. Abschließend werden Sie zurück in unseren Online-Shop auf die Bestellübersichtsseite geleitet. Vor 

Absenden der Bestellung haben Sie die Möglichkeit, hier sämtliche Angaben nochmals zu überprüfen, zu ändern (auch 

über die Funktion „zurück“ des Internetbrowsers) bzw. die Bestellung abzubrechen. Mit dem Absenden der Bestellung 

über die Schaltfläche „Jetzt kostenpflichtig bestellen“ erklären Sie rechtsverbindlich die Annahme des Angebotes, 

wodurch der Vertrag zustande kommt.

(4) Die Abwicklung der Bestellung und Übermittlung aller im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss erforderlichen 

Informationen erfolgt per E-Mail zum Teil automatisiert. Sie haben deshalb sicherzustellen, dass die von Ihnen bei uns 

hinterlegte E-Mail-Adresse zutreffend ist, der Empfang der E-Mails technisch sichergestellt und insbesondere nicht 

durch SPAM-Filter verhindert wird.

§ 4 LEISTUNGSERBRINGUNG

(1) Wir schulden die sich aus der jeweiligen Leistungsbeschreibung ergebenden Einzelleistungen. Diese erbringen wir nach 

bestem Wissen und Gewissen persönlich oder durch Dritte.

(2) Sie stellen uns die für die Leistungserbringung erforderlichen Bild-Dateien über das Online-Bestellsystem per Daten-Upload

zur Verfügung. Unsere Vorgaben zu Datei-Inhalten und Datei-Formaten sind zu beachten.

(3) Sie verpflichten sich, im Rahmen Ihrer Mitwirkung keine Daten zu übermitteln, deren Inhalt Rechte Dritter (insbesondere 

Urheberrechte, Namensrechte, Markenrechte) verletzen oder gegen bestehende Gesetze verstoßen. Sie stellen uns 

ausdrücklich von sämtlichen in diesem Zusammenhang geltend gemachten Ansprüchen Dritter frei. Das betrifft auch die 

Kosten der in diesem Zusammenhang erforderlichen rechtlichen Vertretung.

(4) Soweit im jeweiligen Angebot keine andere Frist angegeben ist, erfolgt die Leistungserbringung innerhalb von 48 Stunden 

nach dem Zeitpunkt Ihrer Zahlungsanweisung. Sie können das freigestellte Bild über einen per E-Mail mitgeteilten Link 

herunterladen.

§ 5 ZURÜCKBEHALTUNGSRECHT

Ein Zurückbehaltungsrecht können Sie nur ausüben, soweit es sich um Forderungen aus demselben Vertragsverhältnis 

handelt.



§ 6 RECHTSWAHL

(1)  Es gilt deutsches Recht. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur, soweit hierdurch der durch zwingende Bestimmungen 

des Rechts des Staates des gewöhnlichen Aufenthaltes des Verbrauchers gewährte Schutz nicht entzogen wird 

(Günstigkeitsprinzip).

(2)  Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden ausdrücklich keine Anwendung.

II. KUNDENINFORMATIONEN
 

1. IDENTITÄT DES ANBIETERS

Clemens Wawrzyniak, Im Tal 3, 57612 Helmeroth 

Deutschland 

Telefonnummer: +49-2682-9645503

Email: support@freisteller24.eu

Alternative Streitbeilegung:

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform für die außergerichtliche Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, 

aufrufbar unter https://ec.europa.eu/odr.

2. INFORMATIONEN ZUM ZUSTANDEKOMMEN DES VERTRAGES

Die technischen Schritte zum Vertragsschluss, der Vertragsschluss selbst und die Korrekturmöglichkeiten erfolgen nach 

Maßgabe der Regelung „Zustandekommen des Vertrages“ unserer Allgemeinen Geschäftsbedingungen (Teil I).

3. VERTRAGSSPRACHE, VERTRAGSTEXTSPEICHERUNG

3.1. Vertragssprache ist deutsch.



3.2. Der vollständige Vertragstext wird von uns nicht gespeichert. Vor Absenden der Bestellung über

das Online-Warenkorbsystem können die Vertragsdaten über die Druckfunktion des Browsers ausgedruckt oder elektronisch

gesichert werden. Nach Zugang der Bestellung bei uns werden die Bestelldaten, die gesetzlich vorgeschriebenen Informationen

bei Fernabsatzverträgen und die Allgemeinen Geschäftsbedingungen nochmals per E-Mail an Sie übersandt

4. VERHALTENSKODIZES

Wir haben uns den Käufersiegel-Qualitätskriterien der Händlerbund Management AG und damit einhergehend dem 

Ecommerce Europe Trustmark Code of Conduct unterworfen, einsehbar 

unter: http://www.haendlerbund.de/images/content/kaeufersiegel/kaeufersiegel-qualitatskriterien.pdf und http://

www.ecommercetrustmark.eu/the-code-of-conduct.

5. WESENTLICHE MERKMALE DER DIENSTLEISTUNG

Die wesentlichen Merkmale der Dienstleistung finden sich im jeweiligen Angebot.

6. PREISE UND ZAHLUNGSMODALITÄTEN

6.1. Die in den jeweiligen Angeboten angeführten Preise stellen Gesamtpreise dar. Sie beinhalten alle Preisbestandteile 

einschließlich aller anfallenden Steuern.

6.2. Sie haben folgende Zahlungsmöglichkeiten, soweit im Online-Bestellvorgang nichts anderes ausgewiesen ist:

–  Zahlung per PayPal (auch Kreditkarte)

–  Zahlung per Kreditkarte über Stripe

–  Zahlung per Bitcoin über GoUrl.

6.3. Die Zahlungsansprüche aus dem geschlossenen Vertrag sind sofort zur Zahlung fällig.

7. GESETZLICHES MÄNGELHAFTUNGSRECHT

Es bestehen die gesetzlichen Mängelhaftungsrechte.

Diese AGB und Kundeninformationen wurden von den auf IT-Recht spezialisierten Juristen des Händlerbundes erstellt und 

werden permanent auf Rechtskonformität geprüft. Die Händlerbund Management AG garantiert für die Rechtssicherheit der 

Texte und haftet im Falle von Abmahnungen. Nähere Informationen dazu finden Sie unter: http://www.haendlerbund.de/agb-

service.
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