I. ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

§ 1 GRUNDLEGENDE BESTIMMUNGEN

(1) Die nachstehenden Geschaftsbedingungen gelten fir alle Vertrage, die Sie mit uns als Anbieter (Clemens Wawrzyniak)
Uber die Internetseite freisteller24.eu schlieBen. Soweit nicht anders vereinbart, wird der Einbeziehung gegebenenfalls von

Ihnen verwendeter eigener Bedingungen widersprochen.

(2) Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken
abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstédndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.
Unternehmer ist jede natlrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines

Rechtsgeschafts in Auslibung ihrer selbsténdigen beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

§ 2 REGISTRIERUNG ALS KUNDE

Zur Buchung unserer Dienstleistungen ist eine Registrierung als Kunde erforderlich. Diese ist unentgeltlich und flhrt zu
keinerlei Verpflichtungen.

Im Rahmen der Registrierung wird ein Kundenkonto unter dem von Ihnen gewahlten Benutzernamen und Passwort
eingerichtet. Nach Absenden der Registrierung erhalten Sie per E-Mail einen Bestatigungslink zur Freischaltung Ihres Accounts.

Auf Wunsch werden die Gbermittelten Daten und das Kundenkonto durch uns unverziglich geléscht.

§ 3 ZUSTANDEKOMMEN DES VERTRAGES

(1) Gegenstand des Vertrages ist die Erbringung von Dienstleistungen der Bildbearbeitung (Freistellarbeiten).

(2) Bereits mit dem Einstellen des jeweiligen Leistungsangebots auf unserer Internetseite unterbreiten wir Ihnen ein

verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages zu den in der Leistungsbeschreibung angegebenen Bedingungen.

(3) Der Vertrag kommt Uber das Online-Warenkorbsystem wie folgt zustande:
Die zur Buchung beabsichtigten Dienstleistungen werden im ,Warenkorb" abgelegt. Uber die entsprechende Schaltflache in der

Navigationsleiste kénnen Sie den ,Warenkorb" aufrufen und dort jederzeit Anderungen vornehmen.

Nach Aufrufen der Seite ,Weiter zur Kasse™ und der Eingabe der personlichen Daten sowie der Zahlungsbedingungen werden
abschlieBend nochmals alle Bestelldaten auf der Bestelllbersichtsseite angezeigt. Soweit Sie als Zahlungsart ein Sofortzahl-
System (z.B. PayPal, Stripe, GoUrl) nutzen, werden Sie entweder a) in unserem Online-Shop auf die Bestelllbersichtsseite

gefiihrt. Dort bestétigen Sie nach der Uberpriifung aller Details die Bestellung durch

freigtellerl4

Clemens Wawrzyniak, Im Tal 3, 57612 Helmeroth, Deutschland
T. +49-2682-9645503, M. +49-177-3181560, E. support@freisteller24.eu, . https://freisteller24.eu
USt-ID: DE209380938



einen Klick auf den ,Jetzt kostenpflichtig bestellen™ Button. Nach der Bestellibersicht werden Sie zum Zahlungsanbieter

weitergeleitet. Erst nach dem Erhalt Ihrer Zahlung gilt der Auftrag als von uns bestatigt.

Alternativ werden Sie b) zunachst auf die Internetseite des Anbieters des Sofortzahl-Systems weitergeleitet. Erfolgt die
Weiterleitung zu dem jeweiligen Sofortzahl-System, nehmen Sie dort die entsprechende Auswahl bzw. Eingabe Ihrer
Daten vor. AbschlieBend werden Sie zurlick in unseren Online-Shop auf die Bestellibersichtsseite geleitet. Vor
Absenden der Bestellung haben Sie die Méglichkeit, hier samtliche Angaben nochmals zu Uberprifen, zu andern (auch
Uber die Funktion ,zurtick®™ des Internetbrowsers) bzw. die Bestellung abzubrechen. Mit dem Absenden der Bestellung
Uber die Schaltflache ,Jetzt kostenpflichtig bestellen™ erklaren Sie rechtsverbindlich die Annahme des Angebotes,

wodurch der Vertrag zustande kommt.

(4) Die Abwicklung der Bestellung und Ubermittlung aller im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss erforderlichen
Informationen erfolgt per E-Mail zum Teil automatisiert. Sie haben deshalb sicherzustellen, dass die von Ihnen bei uns
hinterlegte E-Mail-Adresse zutreffend ist, der Empfang der E-Mails technisch sichergestellt und insbesondere nicht

durch SPAM-Filter verhindert wird.

§ 4 LEISTUNGSERBRINGUNG

(1) Wir schulden die sich aus der jeweiligen Leistungsbeschreibung ergebenden Einzelleistungen. Diese erbringen wir nach

bestem Wissen und Gewissen persdnlich oder durch Dritte.

(2) Sie stellen uns die fur die Leistungserbringung erforderlichen Bild-Dateien Uber das Online-Bestellsystem per Daten-Upload

zur Verfligung. Unsere Vorgaben zu Datei-Inhalten und Datei-Formaten sind zu beachten.

(3) Sie verpflichten sich, im Rahmen Ihrer Mitwirkung keine Daten zu Ubermitteln, deren Inhalt Rechte Dritter (insbesondere
Urheberrechte, Namensrechte, Markenrechte) verletzen oder gegen bestehende Gesetze verstoBen. Sie stellen uns
ausdricklich von samtlichen in diesem Zusammenhang geltend gemachten Anspriichen Dritter frei. Das betrifft auch die

Kosten der in diesem Zusammenhang erforderlichen rechtlichen Vertretung.

(4) Soweit im jeweiligen Angebot keine andere Frist angegeben ist, erfolgt die Leistungserbringung innerhalb von 48 Stunden
nach dem Zeitpunkt Ihrer Zahlungsanweisung. Sie kdnnen das freigestellte Bild Uiber einen per E-Mail mitgeteilten Link

herunterladen.

§ 5 ZURUCKBEHALTUNGSRECHT

Ein Zurlickbehaltungsrecht kénnen Sie nur austiben, soweit es sich um Forderungen aus demselben Vertragsverhaltnis

handelt.
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§ 6 RECHTSWAHL

(1) Es gilt deutsches Recht. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur, soweit hierdurch der durch zwingende Bestimmungen
des Rechts des Staates des gewdhnlichen Aufenthaltes des Verbrauchers gewdhrte Schutz nicht entzogen wird

(Gunstigkeitsprinzip).

(2) Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden ausdricklich keine Anwendung.

II. KUNDENINFORMATIONEN

1. IDENTITAT DES ANBIETERS

Clemens Wawrzyniak, Im Tal 3, 57612 Helmeroth
Deutschland
Telefonnummer: +49-2682-9645503

Email: support@freisteller24.eu

Alternative Streitbeilegung:
Die Europadische Kommission stellt eine Plattform flir die auBergerichtliche Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit,

aufrufbar unter https://ec.europa.eu/odr.

2. INFORMATIONEN ZUM ZUSTANDEKOMMEN DES VERTRAGES

Die technischen Schritte zum Vertragsschluss, der Vertragsschluss selbst und die Korrekturméglichkeiten erfolgen nach

MaBgabe der Regelung ,Zustandekommen des Vertrages" unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen (Teil I).

3. VERTRAGSSPRACHE, VERTRAGSTEXTSPEICHERUNG

3.1. Vertragssprache ist deutsch.
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A

3.2. Der vollstidndige Vertragstext wird von uns nicht gespeichert. Vor Absenden der Bestellung iiber

das Online—Warenkorbsystem kénnen die Vertragsdaten Uber die Druckfunktion des Browsers ausgedruckt oder elektronisch

gesichert werden. Nach Zugang der Bestellung bei uns werden die Bestelldaten, die gesetzlich vorgeschriebenen Informationen

bei Fernabsatzvertragen und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen nochmals per E-Mail an Sie Ubersandt

4. VERHALTENSKODIZES
Wir haben uns den Kaufersiegel-Qualitatskriterien der Handlerbund Management AG und damit einhergehend dem
Ecommerce Europe Trustmark Code of Conduct unterworfen, einsehbar

unter: http://www.haendlerbund.de/images/content/kaeufersiegel/kaeufersiegel-qualitatskriterien.pdf und http://

www.ecommercetrustmark.eu/the-code-of-conduct.

5. WESENTLICHE MERKMALE DER DIENSTLEISTUNG
Die wesentlichen Merkmale der Dienstleistung finden sich im jeweiligen Angebot.
6. PREISE UND ZAHLUNGSMODALITATEN

6.1. Die in den jeweiligen Angeboten angefiihrten Preise stellen Gesamtpreise dar. Sie beinhalten alle Preisbestandteile

einschlieBlich aller anfallenden Steuern.

6.2. Sie haben folgende Zahlungsmadglichkeiten, soweit im Online-Bestellvorgang nichts anderes ausgewiesen ist:

— Zahlung per PayPal (auch Kreditkarte)

- Zahlung per Kreditkarte Uber Stripe

- Zahlung per Bitcoin tber GoUrl.

6.3. Die Zahlungsanspriiche aus dem geschlossenen Vertrag sind sofort zur Zahlung fallig.

7. GESETZLICHES MANGELHAFTUNGSRECHT

Es bestehen die gesetzlichen Mé@ngelhaftungsrechte.

Diese AGB und Kundeninformationen wurden von den auf IT-Recht spezialisierten Juristen des Handlerbundes erstellt und
werden permanent auf Rechtskonformitat gepruft. Die Handlerbund Management AG garantiert flr die Rechtssicherheit der

Texte und haftet im Falle von Abmahnungen. Ndhere Informationen dazu finden Sie unter: http://www.haendlerbund.de/agb-

service.

Letzte Aktualisierung:29.06.2020
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